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Un Pôle de Compétences sur le Consommation Responsable en Rhône-Alpes

« Encourager le développement économique du commerce équitable
et de la consommation responsable en Rhône-Alpes »

Émergents  depuis  quelques  années,  le  commerce  équitable  et  la  consommation  responsable 
connaissent  une  évolution  rapide.  Ils  sont  le  corollaire  d’une  mutation  des  mentalités  et  des 
comportements d’achats de consommateurs en quête de valeurs et de sens.
La Région Rhône-Alpes, qui héberge un grand nombre d’organisations (associations, TPE ou PME) 
impliquées dans ces problématiques, apparaît comme un cadre de collaboration idéal pour fédérer 
ces acteurs et renforcer la structuration de ces secteurs émergents.
pôle d compétences 
Les 3 objectifs du Pôle :

> Construire et renforcer les partenariats entre acteurs économiques de la consommation 
responsable - mutualisation, synergies, échanges d’expériences
> Professionnaliser les acteurs
> Communiquer vers les professionnels et les institutions pour une meilleure reconnaissance des 
secteurs de la consommation responsable

Être membre du Pôle c’est bénéficier :

> D’un appui au développement commercial - en partenariat avec le site www.ofretic.com*

> D’un appui à la professionnalisation via des groupes de travail et des 
formations

> D’une communication et de relations institutionnelles mutualisées

* www.ofretic.com c’est :  

> Une plate-forme de mise en relation entre fournisseurs de produits éthiques et acheteurs collectifs
> Un outil qui facilite l’achat responsable des professionnels grâce à des services de relais de 
marchés publics, de compilation de devis, de sensibilisation et d’accompagnement des acheteurs 
sur des aspects juridiques ou techniques (rédaction d’appels d’offre…)

Vous avez dit  « Consommation Responsable » ?

La  consommation  responsable  nous  invite  à  revisiter  le  modèle  économique  dominant  de  nos 
sociétés et nous encourage à modifier nos modes de consommation dans une perspective de justice 
- économique et sociale -  au cœur des enjeux du développement durable.

S’articulant autour de la stratégie des 6R - réduire, recycler, réutiliser, repenser nos systèmes de valeurs,  
restructurer  nos  systèmes  économiques,  redistribuer  les  ressources  -, la  consommation  responsable 
privilégie ainsi des biens et services à fortes valeurs sociale et environnementale. Dans cette optique, elle 
s’intègre dans une véritable chaîne de valeurs éthiques tout au long des filières, et regroupe des initiatives  
autour :

> Du commerce équitable (alimentaire, textile, cosmétique) 
> De l’agriculture biologique (alimentaire, textile, cosmétique) 
> De valorisation de produits et circuits de distribution locaux (alimentaire) 
> Du tourisme responsable 
> Du respect de l’environnement (habitat, produits éco-responsables…)
> De l’insertion 
> De la mobilité douce
> Des finances solidaires
> De l'énergie renouvelable
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http://www.ofretic.com/


Illustration d’une chaîne de valeurs de consommation responsable :

Mais comment est née cette initiative de Pôle de Compétences ?

Créée en 1996, l'association Equi'Sol a pour objet la promotion du commerce équitable en Rhône 
Alpes. Au-delà de son travail  d'information et de sensibilisation, elle accompagne aujourd'hui les 
acteurs professionnels du commerce équitable et plus largement les acteurs de la consommation 
responsable grâce à différents programmes (www.ofretic.com,  www.achatspublicsequitables.com, 
www.equidoc.info).

La démarche du Pôle de Compétences s’inscrit dans la continuité d’une réflexion initiée en 2008 par  
quelques acteurs de commerce équitable sur l’opportunité de se rassembler et d’échanger au sein 
d’un  club  d’entrepreneurs  de  commerce  équitable.  Après  une  année  de  définition  du  projet,  le 
périmètre d’action s’élargit et l’initiative aboutit début 2010 à la création d’un Pôle de Compétences  
sur le Commerce Équitable et la Consommation Responsable.

Et quelle est son organisation ?

Le programme est animé par l'association Equi'Sol, en relation avec un comité de pilotage constitué 
sur la base du volontariat, par :
> Des entreprises (Épicerie Équitable, Signaléthique, Tatou)
> Des associations (Bio Partenaire, Messidor, Promess, CADR)
> Des organisations thématiques (RESACOOP, Chambre Régionale d’Économie Sociale et Solidaire)
> Des collectivités locales (Région Rhône-Alpes, Ville de Lyon, Grand Lyon)
> La fondation MACIF

Ce projet bénéficie du soutien financier de la Région Rhône Alpes, des villes de Lyon et de Grenoble,  
du Grand Lyon, de Grenoble Alpes Metropole, des fondations Macif et Res Publica et du FEDER.
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Ce que vous propose le Pôle en 2011 
Calendrier complet téléchargeable ici

Le Pôle de Consommation Responsable est un réseau professionnel pour : 

- Échanger des expériences entre acteurs de la consommation responsable :
8 rencontres sont prévues tous les derniers mardis de chaque mois autour d’un format petit 
déjeuner :
> Dans l’ordre chronologique : Panorama du Commerce Équitable en Rhône-Alpes, Les garanties de la 
consommation responsable, Freins et leviers au développement des boutiques de commerce équitable, 
Consommer responsable, quels profils de consommateurs ?, Intégrer une démarche environnementale, 
Transmettre un message politique, Consommation Responsable et création d’emploi + 2 Bourses de 
Compétences

- Rencontrer des acheteurs professionnels :
Entre mars et octobre, quatre occasions se présentent aux membres du Pôle pour rencontrer et 
sensibiliser des acheteurs collectifs :
> Engager votre collectivité dans une démarche de commerce équitable, en mars
> Engagez votre entreprise : la distribution automatique, un moyen simple, en avril
> Engagez votre entreprise : l'exemple des cadeaux responsables, en juin
> Restauration collective responsable, en octobre

- Se former
Un programme de 3 formations professionnalisantes répondront à 3 besoins identifiés :
> Transport et logistique, en mars - en partenariat avec Bioport
> La construction d’un prix juste, en juillet 
> Argumenter sur des valeurs responsables, en novembre

- Approfondir collectivement des sujets spécifiques :
Suite à la Bourse de Compétences de janvier dernier -   lire le compte rendu -   , le Pôle met en place avec 
l’implication de ses adhérents, les 5 groupes de travail suivants :
> Une communication mutualisée pour les acteurs du Pôle de Compétences 
> Logiciels libres et gestion d’une organisation 
> La mutualisation dans le recrutement de ressources humaines
> Le rapprochement entre acteurs du commerce équitable Nord/Sud et du local
> Les éco-événements et l’introduction de la Consommation Responsable dans l’organisation d’événements 
sportifs et/ou festifs – en partenariat avec la ville de Lyon

Adhérer 

Le Pôle de Compétences a pour ambition de regrouper l’ensemble des acteurs régionaux impliqués dans les 
secteurs du commerce équitable et de la consommation responsable. 
S'il cherche à promouvoir en priorité les valeurs de l’économie sociale et solidaire, le Pôle reste cependant 
attentif et accessible aux démarches d’acteurs ne s’inscrivant pas intégralement dans les critères de l’ESS. 

Une procédure de sélection vise ainsi à déterminer la plus-value responsable et le niveau d’engagement 
des candidats sur des notions de valeurs ne disposant pas toujours de définition ou de réglementation 
abouties. Cette démarche qualitative poursuit un double objectif :

> S’assurer de l’authenticité des démarches initiées par les organisations participant au projet
> Présenter la démarche à d’autres acteurs économiques et communiquer sur la plus-value responsable

Le Pôle invite tous les acteurs intéressés par l'initiative à prendre contact avec l'association  
Equi'Sol :
Bénédicte Bernard, 04 81 91 65 54, communication@equisol.org
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